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Carta dei Servizi all’accessibilita

Supporto e servizi di accoglienza nella
Piazza del Duomo a Pisa per persone
cieche e ipovedenti (ver. 01
~07052024)

Superare il tempo. Verso un'esperienza

unica e accessibile

Tutto il complesso monumentale della
Piazza del Duomo € ispirato dal desiderio
che |'arte e la cultura possano essere
pienamente fruibili da tutti. Per questo
motivo annualmente, arricchiamo e
perfezioniamo gli itinerari dedicati a persone
cieche e ipovedenti, introducendo opere ed
esperienze nuove per |'accesso e la visita di
tutti.

Prima del tuo arrivo contatta il
nostro Accessibility Staff per
ricevere le info e tutto il
supporto necessario. Scrivi
almeno 5 giorni prima ad
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accessibility@opapisa. it ti
risponderemo entro 24 ore

Organizza la tua visita

Possibilita di accedere gratuita-mente ai
monumenti inviando una mail ad
accessibility@opapisa.it almeno cinque
giorni prima del tuo arrivo (allegando idonea
certificazione).

Servizi attivabili su prenotazione

e Con il supporto dell’Accessibility Staff e
possibile personalizzare l'itinerario

e Disponibilita di percorsi con esperienze
tattili accompagnati da personale
dedicato, formato al Museo Omero di
Ancona

e Plastico tattile della Piazza del Duomo
ubicato al Museo delle Sinopie

e Brochure in italiano braille e in nero
disponibile presso le biglietterie

e I cani guida accedono liberamente a tutti
I monumenti, ad eccezione della Torre la
cui salita, per motivi di sicurezza della
persona e del cane al seguito, dovra
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essere concordata ed e consentita solo
in alcune fasce orarie. Per dettagli
scrivere ad accessibility@opapisa.it

Gratuita Torre

A causa del contingentamento dei posti,
del notevole afflusso di visitatori e delle
esigenze legate alle normative di
sicurezza, gli ingressi gratuiti alla Torre
per la persona con disabilita (sempre
insieme ad un accompagnatore) sono
possibili solo su prenotazione e in
alcune fasce orarie. Per conoscere gli
orari e le modalita di salita ti invitiamo
a scrivere almeno cinque giorni prima
ad accessibility@opapisa.it
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Percorsi audio gratuiti clicca i seguenti
link

Torre
https://www.youtube.com/watch?v=Ku
aXaljs-BM

Camposanto
https://www.youtube.com/watch?v=gK
LH-leHrEQ

Sinopie
https://www.youtube.com/watch?v=eG
3pbAv 2A0

Mappa della piazza del Duomo a Pisa

La mappa mostra le biglietterie, i servizi
igienici e i 6 monumenti e musei della
piazza del Duomo a Pisa

e Le biglietterie sono due, una a sud
della piazza in prossimita del Museo
delle Sinopie e I'altra a nord della
Torre pendente qui € presente anche
il guardaroba. In entrambe le
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biglietterie € possibile trovare guide
in italiano Braille e nero

e |3 Cattedrale che si trova in mezzo
alla piazza, si sviluppa da ovest a est
e nella parte sud del transetto ospita
I’'antica porta di Bonanno che e
possibile esplorare con visita tattile

e A est del transetto si trova la Torre
pendente

e A sud della torre pendente troviamo
il Museo dell'Opera del Duomo dove
si trovano anche bagni accessibili

e A sud della piazza c’e il Museo delle
Sinopie dove € presente un plastico
esplorabile al tatto della piazza del
Duomo con i suoi monumenti. Al
Museo delle Sinopie ci sono anche
bagni accessibili

e A ovest della Cattedrale abbiamo |l
Battistero

e A nord della Cattedrale si trova il
Camposanto Monumentale, in
prossimita del quale ci sono anche
servizi igienici accessibili
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Una voce che conta

Ti invitiamo a condividere le tue idee e
osservazioni su come possiamo continuare a
migliorare la nostra capacita di accoglienza
per tutti i monumenti e i musei della Piazza
del Duomo a Pisa.

Scrivi una mail ad
accessibility@opapisa.it

Che si tratti di fornire assistenza
specializzata o di rispondere ad
esigenze specifiche, vogliamo
assicurarci che la tua esperienza da
noi sia non solo accessibile, ma
anche profondamente gratificante.

Per gquesto motivo, ti invitiamo a
contattarci tramite mail
accessibility @opapisa.it nei giorni
precedenti il tuo arrivo per
permetterci di offrirti le migliori
soluzioni per te e i tuoi compagni di
viaggio.
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Accessibility Staff

Opera della Primaziale Pisana Piazza Duomo
17, 56126 PISA

WWW.opapisa.it



http://www.opapisa.it/

